Adatkezelési tajékoztato

www.atctrade.hu

1. Bevezetés

Az ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatéo Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag
(6728 Szeged, Budapesti ut 4. Cégjegyzékszam: 06-10-000239 Adoszam: 11596185-2-06)
(tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezeld) ala veti magat a kovetkezo tajekoztatonak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmeérdl és
az ilyen adatok szabad aramléasarél, valamint a 95/46/EK rendelet

hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.
Jelen adatkezelési tajékoztatod az alabbi oldalak adatkezelését szabalyozza:

http://www.rococo.hu/, https://www.atctrade.hu

Az adatkezelési tajékoztato elérhetd az alabbi oldalrol:

https://www.atctrade.hu

A tajékoztatdo modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba.

Adatkezelo megnevezése és elérhetéségei:

Név: ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkdriien Miikodé Részvénytarsasag
Adatkezelo székhelye: 6728 Szeged, Budapesti Ut 4.

E-mail cim: ertekesites@atctrade.com

Telefonszam: +36 62 555 111

Adatkezeld képviseldje: Gajdan Béla vezérigazgatd

Adatvédelmi felelos elérhetoségei:

Név: Gajdan Béla, ATC-Trade Zrt. (6728 Szeged, Budapesti ut 4.)
E-mail: import@atctrade.com
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Igénybe vett adatfeldolgozok

Szallitas:

Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas
Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetoségei:

MPL Magyar Posta Logisztika Kft.

1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

ugyfelszolgalat@posta.hu

Telefon: +36 80299-929 z61d szdm

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam.

Az érintettek kore: A hazhozszallitast kéré valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: a megrendelt termék hazhoz szallitasa.
Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas
lebonyolitasaig tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulésa, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az
Infotv.5. § (1) bekezdése.

Tarhely-szolgaltaté:
Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas

Adatfeldolgozo megnevezése és elérhetdsége:
Nexum Magyarorszag Kft.

Cim: 6726 Szeged, Temesvari krt. 15.
Telefonszam: +3662 558 899

E-mail cim: info@nexum.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

Az érintettek kore: A weboldalt hasznalé valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfelel6 miikodtetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével
azonnal.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznal6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint
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az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szol6 2001. évi
CVIIL torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Konyvelés:
Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: konyvelés
Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetoségei:

Szamaradat Kft.

6726 Sandorfalva, Gyongyvirag u.11.

Telefon: (30) 967 0393

B.T. Automatik Kft.

6791 Szeged, Baratsag utca 4. 2.
Telefon: 20/4050-799

Szamtérkép 2010 Bt.

6723 Szeged, Lomnici utca 41. IX. em. 50.

Telefon: 30/858-5603

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: szamlazasi adatok.

Az érintettek kore: A webaruhazban vasarld valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: adatkezeldnek nyujtott konyvelési szolgaltatas ellatasa.

Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje: A szamviteli
jogszabalyokban meghatarozott megdrzési kotelezettségeknek megfelelGen.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznald hozzéjarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az
Infotv.5. § (1) bekezdése.

Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyokban (pl. szamviteli jogszabalyokban)
meghatarozott megdrzési kotelezettségek teljesitését.

Online fizetés:
Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Online fizetés
Adatfeldolgozo megnevezése és elérhetosége:

Barion Payment Zrt.
Cim: 1117 Budapest Infopark sétany 1.


https://www.google.com/search?q=sz%C3%A1m%C3%A1radat+kft&ie=utf-8&oe=utf-8&client=firefox-b-ab

Telefonszam: +36 1 464 70 99
E-mail cim: hello@barion.com
Webcim: https://www.barion.com/hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szamlazasi név, szamlazasi cim, e-mail cim.
Az érintettek kore: A online fizetést kérd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: Az online vasarlas lebonyolitdsa, a tranzakciok visszaigazolasa és a
felhasznalok védelme érdekében végzett fraud-monitoring (visszaélések ellendrzése).

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az online fizetés
lebonyolitasaig tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznal6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint
az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szo6l6 2001. évi
CVIIL torvény 13/A. § (3) bekezdése.

2. Adatkezelés szabalyai
Jelen adatkezelési tajékoztatod idobeli hatalya 2018. 05 ho 25-t61 visszavonasig tart.

Mint a www.atctrade.hu (tovabbiakban: honlap) tizemeltetdje, az ATC-Trade Kereskedelmi
¢€s Szolgaltatd Zartkoriien Mikodo Részvénytarsasag tdjékoztatja latogatodit, hogy jelen
honlappal kapcsolatosan csak a jelen adatvédelmi tajékoztatoba foglaltak alapjan kezel

személyes adatokat.

E t4jékoztaté az ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatdo Zartkértien Mikodo
Részvénytarsasag Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzata alapjan késziilt, targyi hatalya
kiterjed az ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkorlien Miikodd Részvénytarsasag
altal a honlap lizemeltetése sordn megvaldsitott minden olyan folyamatra, amely soran az
informéacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 3. § 2. pontjdban meghatarozott személyes adat kezelése

megvalosul.

A jelen tajékoztato fogalmai megegyeznek az Infotv. 3. §-dban meghatarozott értelmezd
fogalommagyarazatokkal.

Az ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag kijelenti,
hogy személyes adatot csak jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében kezel. A
kezelt személyes adatokat magancélra nem hasznalja fel, az adatkezelés mindenkor megfelel a
célhoz kotottség alapelvének —amennyiben az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok
kezelése egyébként jogellenes, az adatok torlésre keriilnek.

A ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkortien Miikodd Részvénytarsasag személyes
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adatot csak az érintett el6zetes hozzajarulasa vagy torvényi eléiras alapjan kezel.

Jelen tajékoztatd célja, hogy az ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkoriien Mikodo
Részvénytarsasag az adat felvétele elétt minden esetben kozolje az érintettel az adatkezelés
céljat, valamint az adatkezelés jogalapjat és az adatkezelésre vonatkoz6 minden fontos
informaciot.

Az ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkdriien Miikodé Részvénytarsasag szervezeti
egysegeinél adatkezelést végzd alkalmazottak kotelesek a megismert személyes adatokat
iizleti titokként megdrizni.

Az ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag
vezérigazgatoja az ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkortien Miikodo
Részvénytarsasag sajatossagainak figyelembe vételével hatarozza meg az adatvédelem
szervezetét, az adatvédelemre valamint az azzal 6sszefiigg tevékenységre vonatkozo feladat-
¢s hataskoroket, €s jeloli ki az adatkezelés feliigyeletét ellatdo személyt.

Az ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkortien Mitkodo Részvénytarsasag
munkatarsai munkajuk soran gondoskodnak arrol, hogy jogosulatlan személyek ne
tekinthessenek be személyes adatokba. A személyes adatok tarolasa, elhelyezése tigy kertilt
kialakitasra, hogy az jogosulatlan személy részére nem hozzaférhets, megismerhetd,
megvaltoztathatd, megsemmisithetd.

A webaruhaz miikodtetéséhez kapcsolodd adatkezelés:

Az adatgytjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Jelszo A felhasznaloi fiokba torténd biztonsagos
belépést szolgalja.

Vezeték-¢és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a
szabalyszerli szamla kiallitdsdhoz sziikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartés, a szamlazassal, vagy a
szallitassal kapcsolatos kérdések




hatékonyabb egyeztetése.

Szamlizési név és cim A szabalyszer(i szamla kiallitasa, tovabba a
szerzOdés létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbol szarmazo
dijak

szamlazasa, valamint az azzal

kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A héazhoz szallitas lehetdvé tétele.
A vaésarlas/regisztracio idpontja Technikai miivelet végrehajtasa.
A vasarlas/regisztraciokori IP cim Technikai miivelet végrehajtasa.
Az adatkezelés helye:

ATC-Trade Zrt. 6728 Szeged, Budapesti ut 4.
Az érintettek kore: A weboldalon regisztralt/vasarld valamennyi érintett.

Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével azonnal.
Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény
169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

3. Az érintettek jogainak érvényesitése

Az a természetes személy, aki a személyes adat alapjan kozvetleniil vagy kdzvetve
azonosithatd, tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével —
torlését vagy az adatok harmadik fél részére torténd tovabbitasat az ATC-Trade Kereskedelmi




¢és Szolgaltato Zartkortien Miikodo Részvénytarsasag feltiintetett elérhetdségein.

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. §
(1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. térvény (a
tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése.

Az ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkdriien Mikodé Részvénytarsasag a
beérkezett, az érintett személyes adatanak kezelésével 6sszefliggd kérelmére az érkezésétol
szamitott legkésdbb 30 — tiltakozasi jog gyakorlasa esetén 5 — napon beliil irdsban, kozérthetd
formaban valaszt ad.

A tajékoztatas kiterjed az Infotv. 15. § (1) bekezdésében meghatédrozott informacidkra,
amennyiben az €rintett tijékoztatasa torvény alapjan nem tagadhatdo meg.

A tajékoztatas f0szabaly szerint ingyenes, koltségtéritést ATC-Trade Kereskedelmi és
Szolgaltatd Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag csak az Infotv. 15. § (5) bekezdésében
meghatarozott esetben szamit fel.

Az ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkortien Mikodo Részvénytarsasag kérelmet
csak az Infotv. 9. § (1) bekezdésében vagy a 19. §-aban meghatarozott okokbdl utasit el, erre
csak indoklassal, az Infotv. 16. § (2) bekezdésében meghatarozott tajékoztatassal, irdsban
kertiil sor.

A valdsagnak nem megfeleld adatot az adatot kezeld szervezeti egység vezetdje —
amennyiben a sziikséges adatok és az azokat bizonyité kdzokiratok rendelkezésre allnak —
helyesbiti, az Infotv. 17. § (2) bekezdésében meghatarozott okok fennallasa esetén intézkedik

a kezelt személyes adat torlése irant.

Az érintett személyes adata kezelése elleni tiltakozasanak elbirdlasdnak idétartamara — de
legfeljebb 5 napra — az adatkezelést az adatkezelést végzd szervezeti egység vezetdje
felfliggeszti, a tiltakozas megalapozottsdgat megvizsgalja és dontést hoz, amelyrdl a
kérelmezdt az Infotv. 21. § (2) bekezdésében foglaltak szerint tdjékoztatja.

Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatot kezel6 szervezeti egység vezetdje az Infotv. 21. §
(3) bekezdésében meghatarozottak szerint jar el. Az ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltato
Zartkorlien Mikodo Részvénytarsasag az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart, illetve az altala vagy az
altala igénybe vett adatfeldolgoz6 altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat
is megtériti. Az ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkoriien Mitkodd
Részvénytarsasdg mentesiil azonban az okozott karért valo feleldsség és a sérelemdij
megfizetésének kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi
joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esd elhdrithatatlan ok idézte eld. Ugyanigy nem



tériti meg a kart, amennyiben az a karosult szdndékos vagy sulyosan gondatlan
magatartdsabdl szarmazott.

Az érintett a ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkdriien Miikodé Részvénytarsasag
adatkezelési eljarasaval kapcsolatos panasszal a NAIH-hoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
www.naih.hu

T4jékoztatjuk, hogy az adatkezelés az On hozzajaruldsan alapul. A személyes adatok
megadasa a rendelés teljesitéséhez sziikséges. Az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a
kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a rendelést feldolgozni.

4.1. A honlap adatkezelése

A ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag
honlapjahoz barki kiléte felfedése és személyes adatai megadésa nélkiil hozzaférhet, a
honlapon ¢€s az ahhoz kapcsolt oldalakon szabadon ¢€s korlatozas nélkiil szerezhet
informaciokat. Nem személyhez kotott informaciokat azonban korlatlanul és automatikusan
gyljt a weblap a latogatokrol. Ezekbdl az adatokbol személyes adat azonban nem nyerhetd,
igy az Infotv. hatalya ala tartozé adatkezelést nem valosul meg.

A ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkortien Miikodo Részvénytarsasag a honlapon
a Google Analytics webanalitikai szolgaltatast hasznalja. A Google Analytics ,,siitiket”
(cookies), a honlaplatogato szamitogépén elhelyezett szovegtajlokat hasznal, amelyek célja,
hogy segitse a weboldal hasznalatanak elemzését. A siitik altal generalt, a honlap hasznalatara
vonatkoz6 informacidkat (a honlaplatogaté IP-cimét) a Google amerikai egyesiilt allamokbeli
szervereire tovabbitja, és ott tarolja.

A Google nem kapcsolja 0ssze a siitik altal generalt informaciokat més adatokkal — éppen
ezért a hatalyos adatvédelmi szabdlyozas alapjan nem valositja meg személyes adatok
kezelését. A honlaplatogatd bongészdje megfeleld beallitdsainak kivalasztasaval
visszautasithatja a siitik hasznalatat.

A jelen weboldal hasznalataval a honlaplatogatd hozzéjarul adatainak feldolgozéasahoz a
fentiekben meghatarozott modon és célokra.

A Google a fenti informéciokat a honlap az On altal torténd hasznalatanak értékelésére,
elemzésére, a weboldalon végrehajtott tevékenységekrdl sz610 riportok dsszeallitasara,
valamint a honlapon végrehajtott tevékenységekkel és az internethasznalattal kapcsolatos
egyéb szolgaltatasok nyajtasara hasznalja.



4.2. Panaszkezelés

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév Azonositas, kapcsolattartas

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim Azonositas, a megrendelt termékekkel
kapcsolatosan felmeriilé6 mindségi kifogasok,
kérdések és problémak kezelése.

Az érintettek kore: A webaruhazban vasarld és mindségi kifogassal €16, panaszt tevo
valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatéarideje: A felvett kifogasrol felvett
jegyzokonyv, atirat €s az arra adott valasz mésolati példanyait a fogyasztévédelemrdl szolo
1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig meg kell Orizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel 6t6] a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az
ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintettnek joga van az
adathordozhat6saghoz, tovabba a hozzajarulas barmely id6pontban térténé
visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
modokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a 6728 Szeged, Budapesti ut 4. cimen,

- e-mail Utjan az ertekesites@atctrade.com e-mail cimen,

- telefonon a +36 62 555-111 szamon.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv.
5.§ (1) bekezdése, és a fogyasztovédelemrol sz6l6 1997. évi CLV. torvény 17 /A. § (7)
bekezdése.




T4jékoztatjuk, hogy a személyes adatok megadasa ahhoz sziikséges, hogy panaszat kezelni
tudjuk. Az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk
kezelni a hozzank beérkezett panaszat.

4.3. Kapcsolatfelvétel a ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkdriien Mitkodo
Részvénytarsasaggal

Az ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkdriien Mikodé Részvénytarsasag honlapjan
lehetdsége van a latogatonak a ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkortien Miikodo
Részvénytarsasaggal torténd kapcesolatfelvételre a honlapon megadott moédokon (telefon, e-
mail, postai ut).

Jelen adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa [Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontja és 6. §
(6) bekezdése], miszerint ,,az érintett kérelmére indult mas ligyben az altala megadott
személyes adatok tekintetében az érintett hozzajarulasat vélelmezni kell”.

Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-113958/2017

Adatkezelés célja: az ATC-Trade Kereskedelmi és Szolgaltatdo Zartkértien Mikodo
Részvénytarsasag -vel torténd kapcsolatfelvétel eldsegitése

Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, targy, lizenet szovege

Adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontja szerinti érintetti hozzajarulasa.
Adattarolas hatarideje: a kapcsolatfelvételi igy elintézéséig (a cél megvaldsulasaig),
Adattarolas modja: elektronikus

5. Jelen tajékoztatoban nem meghatarozott kérdések: A jelen tajékoztatdban nem

meghatarozott kérdésekben az Infotv. szabdlyai az irdnyaddak.



